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Har du gjeldsproblemer? 
 
Dette er en veileder for deg som kan ha 
behov for å søke gjeldsordning etter 
Gjeldsordningsloven. 
 
Før du kan søke: 
Få oversikt over gjelden. Ta kontakt med 
kreditorene, eventuelt ring økonomiråds-
telefonen hos NAV, tlf. 55 55 33 39, tast 
1. Du kan også få hjelp hos gjeldsrådgiver 
hos NAV i din bostedskommune. 
 
Hva er gjeldsordning? 
Formålet med en gjeldsordning er å gi 
privatpersoner med alvorlige 
gjeldsproblemer en mulighet til å få 
kontroll over økonomien sin.  
 
En gjeldsordning er en avtale mellom deg 
og kreditorene dine, som normalt varer i 
fem år. I gjeldsordningen settes det av 
midler til boutgifter og livsopphold etter 
fastsatte satser. Overskudd skal betales til 
kreditorene dine. Avtalen med kreditorene 
gjør at gjeld som ikke er sikret ved pant i 
bolig eller bil normalt faller bort ved 
utløpet av gjeldsordningen. Til gjengjeld 
må du leve svært sparsommelig i de årene 
gjeldsordningen varer. 
 
Du kan få gjeldsordning uavhengig av om 
du har lønnsinntekt, trygd eller sosialhjelp, 
hvis du ellers oppfyller vilkårene i loven. 
 
I en gjeldsordning skal all gjeld medtas, 
både krav fra det offentlige og fra private. 
Det er ikke anledning til å velge hvilke 
krav en ønsker skal inngå i 
gjeldsordningen.    
    
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Hvem kan få gjeldsordning? 
Gjeldsordning er en siste utvei, og alle 
søknader blir grundig vurdert av 
namsmannen. Det er tre vilkår i 
gjeldsordningsloven: 
 
1. Eget forsøk 
Du må etter beste evne ha forsøkt å løse 
de økonomiske problemene på egen hånd, 
eller søkt hjelp – fortrinnsvis hos 
økonomisk rådgiver i NAV, som er en 
kostnadsfri tjeneste. 
 
2. Varig ute av stand til å gjøre opp 
Namsmannen ser på inntektene og 
utgiftene dine i dag, og vurderer hvordan 
situasjonen vil være de nærmeste årene.  
Hvis du må bruke svært lang tid (10-15 
år) på å nedbetale gjelden din, oppfyller 
du vilkåret. Har du midlertidige betalings-
vansker, kan du ikke få gjeldsordning etter 
gjeldsordningsloven. 
 
3. Gjeldsordningen må ikke virke 
"støtende" 
Det skal ikke virke urimelig for samfunnet 
eller andre skyldnere at du får 
gjeldsordning. Namsmannen ser på hva 
slags type gjeld du har. Hvis mye av 
gjelden stammer fra straffbare forhold, 
eller du har mye avgifts- og skattegjeld, 
kan det være vanskelig å oppnå 
gjeldsordning. Det samme gjelder dersom 
du har stiftet mye ny gjeld de siste to 
årene. 
 
Hvordan går jeg fram for å søke om 
gjeldsordning? 
Du må fylle ut søknadsskjema og legge 
ved dokumentasjon som gir oversikt over 
økonomien din. Skjemaet er tilgjengelig på 
politiet.no eller du kan henvende deg til 
namsmannen.  
 

http://www.politiet.no/
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Du må legge ved dokumentasjon på: 
 Oversikt over kreditorene dine (f.eks. 

ved fakturaer, purringer, liste) 
 Kopi av skattemelding for siste år for 

deg og ev. samboer/ektefelle 
 Lønnsslipp og/eller utbetalingslapp fra 

NAV fra siste måned for deg og ev. 
samboer/ektefelle 

 Husleiekontrakt 
 Strøm og fyring 
 Egen bolig m/oversikt over huslån, 

kommunale utgifter, eiendomsskatt, 
forsikring  

 Barnepass (barnehage/SFO)  
 Barnebidrag 
 Helseutgifter ut over normalutgifter: 

lege, medisiner, behandling 
 Transportutgifter 
 Eventuell formue, for eksempel bil 
 En kort redegjørelse om årsaken til 

dine gjeldsproblemer 
 Eget forsøk på forhandling med 

kreditorene der dette er prøvd  
 Innberetning/sluttinnberetning hvis du 

har vært under konkursbehandling  
 

Du bør legge ved: 
 Erklæring fra lege hvis det er relevant 

for saken 
 

Hvis du er gift eller er samboer 
Ektefelle/samboer skal være orientert om 
din søknad, og underskrive i feltet på side 
6 i søknadsskjema. I tillegg må det legges 
ved dokumentasjon på 
samboers/ektefellens inntekt, jf. punktet 
over. 
 
Særlig om bolig og bil 
Bolig av nøktern og normal standard kan 
beholdes. Namsmannen sørger for en 
verdivurdering av boligen.  
 
Bil kan beholdes dersom du kan godtgjøre 
at den er nødvendig i forbindelse med 
arbeid, eller velferdsmessige grunner. 
Bilen må ha nøktern standard. 
Namsmannen tar en vurdering av bilen. 

 
Særlig om kausjonist og samskyldner 
Hvis gjelden din er sikret ved kausjon/ 
samskyldner, blir vedkommende varslet 
om at det åpnes gjeldsforhandlinger.  
Kravet vil inngå i gjeldsordningen og 
kausjonist/samskyldner er ansvarlig for 
den delen av gjelden som du ikke klarer å 
betale. 
 
Hvis du er kausjonist, vil både kreditor og 
den som lånte pengene bli varslet om at 
det åpnes gjeldsforhandlinger. Kravet tas 
med i gjeldsordningen og du vil være fri 
for kausjonsansvaret når ordningen er 
gjennomført. 
 
Særlig om næringsdrivende 
Gjeldsordningsloven gjelder i 
utgangspunktet kun for privatpersoner.  
Dersom du fortsatt driver næring, kan du 
søke om gjeldsordning hvis gjelden som er 
knyttet til næringen er ubetydelig.  
 
Det kan ikke åpnes gjeldsforhandlinger 
hvis boet er under behandling etter 
konkursloven. Det kan søkes om 
gjeldsordning dersom et personlig firma er 
avsluttet og det ikke foreligger uavklarte 
forhold. 
  
Veiledningsplikt 
Namsmannen har veiledningsplikt, og vil 
bistå gjennom gjeldsforhandlingen. 
Når du har sendt inn søknad med alle 
vedlegg til namsmannen, vil du bli 
kontaktet av en saksbehandler. 
 
Kontakt oss 
E-post: innlandet.namsfogd@politiet.no 
Telefon: 40 40 47 70 (tastevalg 3) 
Postadresse: Namsfogden i Innlandet, 
Postboks 14, 2201 Kongsvinger 
 
Les mer om gjeldsordning: 
politiet.no/tjenester/  
Velg deretter "Gjeldsordning". 

http://www.politiet.no/
http://www.politiet.no/tjenester/

