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Har du et krav mot noen som du 
ønsker å få behandlet i 
forliksrådet? 
 
Forliksrådet kan hjelpe deg med å løse 
konflikter eller tvister gjennom megling. I 
noen tilfeller kan forliksrådet avsi en dom 
for kravet ditt. Dette er en veileder for deg 
som ønsker å sende inn en forliksklage.  
 
Hva er en forliksklage? 
Hvis du har et krav mot noen som du 
ønsker å få behandlet i forliksrådet, kan 
du klage vedkommende inn for forliksrådet 
ved å sende inn en forliksklage. 
 
Før du sender klagen: 
Undersøk om saken kan behandles av 
forliksrådet: 
Forliksrådet behandler bare sivile saker, 
ikke straffesaker. Forliksrådet behandler 
heller ikke: 

- tvister om leie av bolig 
- familiesaker 
- tvister om usaklig oppsigelse eller 

avskjed i arbeidsforhold 
- saker mot offentlige myndigheter, 

institusjoner eller statsansatte, 
men mindre saken ikke er av 
utelukkende privatrettslig art.  
 

Send et varsel til motparten: 
Send et skriftlig brev med varsel til 
motparten før du sender inn forliksklagen. 
Varselet skal opplyse om kravet og 
kravets grunnlag. I varselet ber du 
motparten om å ta stilling til om 
vedkommende er enig eller uenig i kravet 
og kravets grunnlag innen en gitt frist 
(vanlig frist er 14 dager). 

 
 
 
 
 
 
I varselet må du opplyse motparten om at 
saken kan bli oversendt til forliksrådet for 
behandling dersom kravet ikke blir 
innfridd/betalt innen den gitte fristen.  
 
Namsmannen oppfordrer deg til å sende 
varselet. Dersom du ikke gjør det, kan det 
få betydning senere når forliksrådet skal 
ta stilling til sakskostnadene i saken. 
 
Når fristen i varselet er utløpt, og kravet 
ikke har blitt innfridd, kan du sende en 
forliksklage til forliksrådet med kopi av 
varselet.  
 
Hvor skal forliksklagen sendes? 
Som privatperson kan du fylle ut og sende 
forliksklagen digitalt. Dette gjøres på 
"Mine saker" på politiet.no. Se 
politiet.no/tjenester. Velg "Namsmann og 
forliksråd", og logg inn på "Mine saker". 
 
En forliksklage innsendt per e-post 
oppfyller ikke formkravene.  
 
Bedrifter og andre som ikke kan sende inn 
forliksklage digitalt via "Mine saker", kan 
fylle ut skjema for forliksklage. Skjemaet 
finnes på politiet.no/tjenester. Velg 
"Namsmann og forliksråd", deretter 
"Forliksrådet". Skjemaet med eventuelle 
vedlegg og kopi av varsel skrives ut og 
sendes til Namsfogden i Innlandet v./ 
(forliksrådets navn), postboks 14, 2201 
Kongsvinger.  
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Forliksklagen skal sendes til det 
forliksrådet hvor din klagemotpart har 
verneting, det vil si der saken kan 
behandles. En part har alminnelig 
verneting der vedkommende har bopel. 
 
Hva koster det? 
Behandlingen av en sak i forliksrådet 
koster kr 1367 (per 2023). Det er du som 
klager som må betale dette. Du mottar en 
faktura etter at saken er ferdig behandlet. 
Du kan gjennom påstand i forliksklagen 
kreve å få dette beløpet dekket av 
motparten dersom du vinner saken. 
 
Hva skal forliksklagen inneholde? 
Forliksklagen skal angi: 

 Forliksrådet som skal behandle 
saken 

 Navn og adresse på parter og 
prosessfullmektiger 

 Det kravet du gjør gjeldende, og en 
påstand som bestemt angir det 
resultatet du krever dom for  

 En begrunnelse som beskriver de 
faktiske forhold kravet ditt bygger 
på 

 Forliksklagen skal dateres, 
underskrives og sendes med 
original signatur. Digitalt innsendt 
forliksklage signeres elektronisk.  

 Kopi av dokumenter kravet bygger 
på bør legges ved forliksklagen  

 
Etter at du har sendt klagen 
Det tar vanligvis minst fire uker før du får 
svar fra forliksrådet. Svaret vil ofte være 
en kopi av motpartens tilsvar, eller en 
fraværsdom dersom motparten ikke 
svarer.  
 

Hvis motparten er uenig i kravet, vil du og 
motparten normalt bli innkalt til et møte i 
forliksrådet. For mer informasjon om hva 
som skjer i møtet, se politiet.no. 
 
Kontakte forliksrådet om saken? 
Det kan for eksempel være at du vil melde 
om endringer, komme med 
tilleggsopplysninger eller trekke saken. 
Dette kan gjøres digitalt ved å logge inn 
på "Mine saker" på politiet.no. Du kan 
også melde ifra ved å sende e-post, brev 
eller ringe til forliksrådet.  
 
Namsmannen har veiledningsplikt og vil gi 
deg informasjon om saken din. 
 
Kontakt oss 
"Mine saker": Se politiet.no/tjenester. 
Velg "Namsmann og forliksråd". Her kan 
du logge inn på "Mine saker". 
 
Dette kan du gjøre digitalt i "Mine saker": 
- Kontakte oss om en innsendt sak 
- Sende en forliksklage 
- Svare på en forliksklage 
- Følge saken din 
- Se dokumentene i saken 
 
E-post: post.namsmann@skatteetaten.no 
(du må vise til saksnummer i emnefeltet). 
Gjelder det en ny henvendelse uten 
saksnummer, må du benytte 
innlandet.namsfogd@politiet.no 
Telefon: 40 40 47 70  
Postadresse: Namsfogden i Innlandet, 
Postboks 14, 2201 Kongsvinger 
 
Les mer om forliksrådet: 
politiet.no/tjenester/  
Velg "Namsmann og forliksråd" og deretter 
"Forliksrådet". 
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